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Metodologia y
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Metodologia y ficha técnica

UNIVERSO

Poblacion de la Comunidad de Madrid mayor de 18 afios.

MUESTRA

800 encuestas

ERROR MUESTRAL

+ 3,54% para el total de la muestra,
con un Nivel de Confianza del 95,5% y en el supuesto mas
desfavorable de P=Q=0,5.

TIPO DE ENCUESTACION

Encuesta teleféonica CATI (Computer Assisted Telephone Interview)

CUESTIONARIO

Estructurado de 10 minutos de duracion

FECHA DE REALIZACION DE LAS

ENCUESTAS
Del 25 de octubre al 5 de noviembre de 2024

TRATAMIENTO ESTADISTICO

Tabulacion simple y cruzada de los resultados

CONTROL DE CALIDAD

De acuerdo a la Norma ISO 20252, certificada por Aenor vy el
Cdédigo de conducta CCl/Esomar
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Informacidén y actitudes
de la poblacion ante la
vacunacion
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Actitud ante la vacunacion en los ciudadanos

Refiriéndonos a la vacunacién, cudl seria su caso ...

Me vacuno siempre que me toca o me dicen _ 62,8% Dos tercios de la poblacion entiende
que la vacuna es algo necesario

Un 35,1% reduce la vacunacioén a

Sélo me vacuno cuando lo considero necesario . 20,3% casos de necesidad e intenta evitarla
. Y un 2,1% de los ciudadanos

(o) . ~ Y/l . n
1% madrilefios se declara “antivacunas’,

Tiendo a vacunarme lo menos posible . 14,8% porcentaje que se incrementa hasta
el 2,8%, si consideramos a los que

tienden a vacunarse poco porque

No estoy a favor de Jas vacunas | 5 19 piensan que las vacunas son malas
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Actitud ante la vacunacioén en los ciudadanos
Segun edad

Refiriéndonos a la vacunacién, cudl seria su caso ...

TOTAL MUESTRA 62,8% 20,3% 14,8% iﬂ%

De 18 a 34 anos 60,6% 23,4% 13,8% iﬂ%
De 35 a 49 afios 59,7% 20,2% 17,6% 5%
De 50 a 64 afios 56,0% 25,0% 17,0% 2,0%

ssonosors | = 2 -

B Me vacuno siempre que me toca o me dicen
Solo me vacuno cuando o considero necesario

m Tiendo a vacunarme lo menos posible

M No estoy a favor de las vacunas

Base: Total muestra

Las personas mayores
son las que mas siguen el
calendario o las
indicaciones de
vacunacion
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Principales frenos para la vacunacion

¢Cudles son las principales razones por las que no se vacuna siempre que le toca?
(hace referencia a los que no se vacunan siempre que les toca 37,2%)

En general no se considera necesario, esté sano.. || 25,5%
42,3%
No pertenece a un grupo de riesgo [ 16.8% El freno a la vacuna tiene cuatro niveles:
Dudas ante la seguridad de las vacunas ||l 17,4% - Los que creen que no las necesitan
Miedo a los efectos adversos - 14,8% 36,2% (42,3%)
La vacuna te puede obligar a pasar la enfermedad I 4.0% « Enun segundo nivel (36,2%), los que
. tienen miedo o dudas a posibles
Nadie se lo ha recomendado . 7.4%
10,8% efectos adversos
Desinformacion, no sabe cuando le toca I 3,4% . Lafalta de prescripcién o la
Las vacunas son malas para la salud .74% desinformacion (10,8%)
Dejadez, falta de tiempo [l 4,7%  Los “antivacunas” representan el 7,4%

(sobre el 37,2%), lo que representaria

Miedo al pinchazo J 2,0%
I un 2,8% sobre el total de la muestra

Otras razones I 2, 1%
No sabe I 4,0%

Base: No se vacuna siempre que le toca
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Informacion disponible sobre vacunas

En qué medida considera que existe suficiente
informacion sobre las vacunas

1,3%

® Mucho + bastante

® Regular + poco + nada

m Ns/ Nc

Base: Total muestra

Algo mas de la mitad de
consultados (53,4%) considera
que la informacién disponible
sobre vacunas en “insuficiente”
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Informacion disponible sobre vacunas
Segun edad

En qué medida considera que existe suficiente informacidn sobre las vacunas

TOTAL MUESTRA 45,3% 53,4% 1,3%

Los jovenes hasta 34 afios son

los que mas consideran que la

informacidn sobre vacunas es
insuficiente (67,0%)

Por el contrario, los mayores de
65 afios mayoritariamente
valoran como suficiente la

informacion disponible (56,3%)

De 18 a 34 afos

De 35 a 49 afos

De 50 a 64 anos

65 afos 0 mas

M Mucha + bastante M Regular + poco + nada M Ns/Nc
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Canales de informacion sobre vacunas

¢ Qué canales o medios utiliza para informarse sobre las vacunas?

El médico

La enfermera

Para el 76,8% de los
ciudadanos, el médico es el
principal canal para
informarse sobre vacunas

A cierta distancia se
encuentra la enfermera
(55,8%), los medios de
comunicacién “masivos”

(45,3%) e Internet (45,3%)

Medios de comunicacion: television, prensa, radio
Internet

Amigos o familiares

Redes sociales

Carteles en el centro de salud

Otros

Ninguno, no me informo sobre temas de
vacunas

Base: Total muestra ANALISIS E INVESTIGACION | 11



Canales de informacion sobre vacunas
Segun edad

¢Qué canales o medios utiliza para informarse sobre las vacunas?

El médico

La enfermera

Medios de comunicacion:
television, prensa, radio

Internet

Amigos o familiares

Redes sociales

Carteles en el centro de
salud

Otros
Ninguno, no me informo

sobre temas de vacunas

Base: Total muestra

TOTAL MUESTRA

De 18 a 34 afios

De 35 a 49 afios

De 50 a 64 anos

. 19,5%
- 21,8%
I 57%

| 11%

65 afos o mas

50,6%

| 11%

I 2,3%
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Rol profesional de las
enfermeras en la
vacuhacion
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¢ Quiénes son los profesionales sanitarios responsables de
administrar las vacunas?

Enfermeras (56.0% La gran mayoria (86,0%)
: identifica a la enfermera como

la responsable de la

administracidn de las vacunas
Médicos 0
l 0% Pero hay un 14,0% que no lo

tiene claro

Otros | 13%

No sabe l 8 5%

Base: Total muestra ANALISIS E INVESTIGACION | 14



¢Quiénes son los profesionales sanitarios responsables de
administrar las vacunas?
Segun edad

Los jévenes hasta 34 afios son los mas desconocedores del perfil sanitario responsable de la
administracion de las vacunas y los gue menos sitlan a la enfermera en esta funcién

TOTAL MUESTRA De 18 a 34 afios De 35 a 49 afos De 50 a 64 afos 65 anos o mas

Enfermeras - 86,0%

Meédicos I 9,0%

I 6,7% I 9,0%

0,8% 1,0%

I 10,3%

Otros | 1,3% 1,1%

1
: |
No sabe I 8,5% i . 234% | I 4,2% 10% I 6,9%
1
: |

Base: Total muestra ANALISIS E INVESTIGACION | 15




Las enfermeras como principales responsables de la
vacunhacion

Grado de acuerdo con que las enfermeras son las principales
responsables de la vacunacion

2,5% El 65,5% de los ciudadanos considera
a las enfermeras las responsables de
Totalmente + .z ’
bastante de acuerdo la vacunacion, aunque todavia queda
un 32,1% que no esta de acuerdo con
esta afirmacion

Poco+ nada de
acuerdo

Recordemos que el 86,0% si entendia
que las enfermeras eran las que
administraban las vacunas

Base: Total muestra ANALISIS E INVESTIGACION | 16



Las enfermeras como principales responsables de la

vacunacion
Segun edad

Grado de acuerdo con que las enfermeras son las principales
responsables de la vacunacion

TOTAL MUESTRA 65,5% 2,59

De 18 a 34 afos

De 35 a 49 afios

De 50 a 64 anos

B Totalmente + bastante de
acuerdo
M Poco + nada de acuerdo

Base: Total muestra

Los mayores de 65 afios son los que mas
identifican a la enfermera como la responsable
de la vacunacién (72,4%)

Mientas que los ciudadanos entre 50 y 64 afios
muestran el menor grado de acuerdo con este
rol (42,0%)
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Capacitacion de las enfermeras para la resolucion de
dudas sobre vacunas

Grado de acuerdo con que las enfermeras son las profesionales
mds capacitas para resolver dudas sobre las vacunas

3,4%

Poco+ nada de

Totalmente + La mayoria de consultados esta
acuerdo

vastante de acuerdo de acuerdo (totalmente o
bastante) en que las enfermeras
son las profesionales con mayor
capacitacion para resolver dudas
sobre las vacunas (71,8%)

Base: Total muestra ANALISIS E INVESTIGACION | 18



Capacitacion de las enfermeras para la resolucion de

dudas sobre vacunas
Segun edad

Grado de acuerdo con que las enfermeras son las profesionales
mds capacitas para resolver dudas sobre las vacunas

TOTAL MUESTRA VAR 3,4%
De 18 a 34 afios 70,2% 4,3%
De 35 a 49 aflos 67,2% 2,5
De 50 a 64 afios 71,0% 3,0%

65 afios 0 Mmas 80,4% 4,09

W Totalmente + bastante de acuerdo
M Poco + nada de acuerdo

B NS/NC

Base: Total muestra

Nuevamente las personas mayores de

65 afios son los que mas identifican a

la enfermera como la més capacitada

para resolver dudas sobre vacunacion
(80,4%)
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¢Recomendaria a otras personas acudir a su enfermera para
resolver dudas sobre vacunas?

Confianza en la enfermera

Desconfianza
No, prefiero consultar a otro profesional 26,5%

Tenemos dos niveles:

Base: Total muestra ANALISIS E INVESTIGACION | 20



Resumen del rol profesional de las enfermeras en la

vacuhacion

AT e

P

Las enfermeras son las profesionales sanitarias encargadas de la administracion de

¢Quiénes son los
profesionales sanitarios
que administran las
vacunas?

Las enfermeras son las
principales responsables
de la vacunacion

vacunas y las mas capacitadas para la solucién de dudas sobre vacunas.
En menor medida se asocian como las responsables de la vacunacién

La enfermera  86,0%

No lo tiene claro 14,0%

Muy + bastante 0
de acuerdo 65'5 %

Poco + nada de

32,1%
acuerdo

B coDEM
G et s isora
Las enfermeras son las ¢;Recomendaria a otras
mds capacitadas para la personas acudir a su
solucién de dudas sobre enfermera para resolver
vacunas dudas sobre vacunas’
Muy + bastante o Si, lo o
de acuerdo 71,8% recomendaria 73,5%
Poco + nada de 24.8% No, prefiero consultar 26,5%
acuerdo

a otro profesional
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Valoracion de la
enfermera en el proceso
de vacunacion
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Valoracion de la enfermera en algunos aspectos de la
vacunacion (escala 0 a 10)

Trato al paciente
Media .
1,0% % 213% Las enfermeras obtienen
8,97 , ) ) .
un “sobresaliente” (casi 9

puntos en una escala de
10) en trato al paciente,

Profesionalidad O al |
. profesionalidad y
Media i :
0,8% b 26,0% 3 83 transmisién de confianza
’ y seguridad al proceso

de vacunaciéon

Trasmite confianza y seguridad al proceso de vacunacion Ademas, es un resultado
@ transversal a la edad del
1,8% b 24,8% ciudadano
) . 8,82

m0-4 W5-6 /-8 M 9-10

Base: Total muestra ANALISIS E INVESTIGACION | 23



Aceptacion de nuevas
funciones enfermeras en
los centros de salud
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Funcion prescriptora de la enfermera

En qué medida cree que las enfermeras de los centros de salud deberian indicar o prescribir medicamentos como, por
ejemplo: paracetamol, ibuprofeno, insulinas, antihipertensivos, sintrom ... en caso necesario

3,4%

Poco+ nada Totalmente + bastante

La aceptacion de la prescripcion
enfermera llega a un 57,0% de la
poblacion, con un 39,6% en contra

Base: Total muestra ANALISIS E INVESTIGACION | 25



Colegio Oficial de
P Enfermeria de Madrid

Funcion prescriptora de la enfermera
Segun edad

En qué medida cree que las enfermeras de los centros de salud deberian indicar o prescribir medicamentos como, por
ejemplo: paracetamol, ibuprofeno, insulinas, antihipertensivos, sintrom... en caso necesario

TOTAL MUESTRA 57,0% 39,6% 3,59

De 18 2 34 afios | 60 2% 30.8% El mayor acuerdo con la funcion
oo —————— prescriptora de las enfermeras lo

. L o
De 35 & 49 afios tienen los mas jovenes (69,2%)

De 50 a 64 afos
65 afios 0 mas 55,2% 40,2% 4,6%

B Mucho + bastante M Poco + Nada m NS/NC
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Solicitud de pruebas diagnésticas

En qué medida cree que las enfermeras de los centros de salud deberian solicitar una analitica o radiogrdfia si lo
considera necesario

1,9%

Poco+ nada Totalmente + bastante

La aceptacion de la peticion de pruebas
diagndsticas por parte de la enfermera se
sita por encima de la aceptacion de la
prescripcion de los medicamentos

Base: Total muestra ANALISIS E INVESTIGACION | 27



\ (] Colegio Oficial de
§ NP Enfermeriade Madrid

Solicitud de pruebas diagnésticas
Segun edad

En qué medida cree que las enfermeras de los centros de salud deberian solicitar una analitica o radiogrdfia si lo
consideran necesario

TOTAL MUESTRA 61,8% 36,3% 1,9%

Nuevamente son los jovenes los

De 18 a 34 afios | 76,6% 23,4%
R RRRRRRRRRRRRRRRRR= 1 que muestran mayor el acuerdo
De 35 a 49 afios 64,/% 33,6% 1,7% CO.ﬂ. que 2 enfermera Pu.eda
solicitar pruebas diagnosticas
De 50 a 64 afios 41,0%
65 afios 0 mas 47,1% 48,2% 4,69
B Mucho + bastante W Poco + nada B NS/NC
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Atencion y “triaje” del paciente por parte de la enfermera

Ultimamente se habla en los medios de comunicacién de que las enfermeras de los centros de salud aumenten sus
competencias, para atender el problema o derivarlo a otro profesional si es necesario. Usted estaria

De acuerdo 53,3%

El triaje en los centros de
salud se aceptaria para el
53,3% de la poblacidny se
rechazaria para el 46,7%

En desacuerdo 46 7%

Base: Total muestra ANALISIS E INVESTIGACION | 29



Colegio Oficial de
P Enfermeria de Madrid

Atencion y “triaje” del paciente por parte de la enfermera
Segun edad

Ultimamente se habla en los medios de comunicacién de que las enfermeras de los centros de salud aumenten sus
competencias, para atender el problema o derivarlo a otro profesional si es necesario. Usted estaria

TOTAL MUESTRA 53,3% 46,7%

La aceptacidn del triaje es

De 18 a 34 afios 47,9% 52,1% ~ mayor entre los
ciudadanos menores de

50 afos

De 35 a 49 afios 53,0% 47 1%

De 50 a 64 anos 55,0% 45,0%
65 afios 0 Mas 57,4% 42,5%
B De acuerdo M En desacuerdo

Base: Total muestra ANALISIS E INVESTIGACION | 30
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N
% CODEM
(I Colegio Chcialde
\gF Enfermeria de Madrid

D

Resumen de la aceptacion de las nuevas funciones
enfermeras

En torno a 6 de cada 10 ciudadanos considera que la enfermera de los centros de salud podria indicar o
prescribir algunos medicamentos o solicitar algunas pruebas diagnésticas si lo ve necesario

El triaje en los centros de salud esta totalmente aceptado por algo mas de la mitad de la muestra

Las enfermeras de los centros de salud

deberian indicar o prescribir Las enfermeras de los centros de salud é,az en/f ermerds c;e los centros lee > G.ZUC/

medicamentos como, por ejemplo: deberian solicitar una analitica o gmer éign%%’;qg’ % g[ﬁﬂ ??Zgr?\?a Cr’[?'a [

paracetamol, ibuprofeno, insulinas, radiogrdafia si lo considera necesario ,rjn Sdico si es nec@ sario

antihipertensivos, sintrom ... en caso '

necesario.

Actitud “pro enfermera” 57/0%“} Actitud “pro enfermera” %, 61,8% S/, deberfan 53,3%
En desacuerdo 39,6% En desacuerdo 36,3% No, prefiero consultar i 46,7% |

a otro profesional
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Caracterizacion
de la muestra
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Caracterizacion de la muestra

—— Género — Edad

Edad media

Hombre Mujer 29,8%

25,0%
47,0% |y 5 " 4 O 53.0%

De 18 a 34 afios De 35 a 49 afios De 50 a 64 afios 65 0 més afos

Base: Total muestra ANALISIS E INVESTIGACION | 33



Caracterizacion de la muestra

— Formaciéon — Ingresos en el hogar

(como suelen llegara final de mes)

Primarios o menos I 2 0% Con mucha facilidad - 8,0%

Primer grado (hasta garf;g I 0,8% Con facilidad _ 32,5%
segundo Grado Pririer gy 1) oo, Con cierta faciidac [N >c 0%
segundo grado sequndo | RS o 3o, Con cierta dificultac [N 14,8%
Tercer grado medic;e(gaargirse; - 8.0% Con dificultad - 8,0%

e g e 46,5% con mucha fcutad ] 3.3%
(Carrera de 5 6 6 afios) !

Base: Total muestra ANALISIS E INVESTIGACION | 34
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